Seereisen Ferien-
auBer Bus- wohnungen
Flug- MSC- MSC- Fluss- und PKW- PKW
pro Person pauschalreise | Kreuzfahrten | yreuzfahrten | kreuzfahrten Reisen pro Objekt
bis 255 Tage vor Reiseantritt 20 % 20 % 30 % €30, €20, €20,-
Ab 254. bis 91. Tag vor Reiseantritt 20 % 20 % 30 % 10 % 10 % 10 %
Ab 90. bis 45. Tag vor Reiseantritt 30 % 30 % 35 % 30 % 20 % 10 %
Ab 44. bis 30. Tag vor Reiseantritt 40 % 40 % 35 % 40 % 30 % 30 %
Ab 29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 60 % 60 % 50 % 60 Y% 40 % 40 %
Ab 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 60 % 60 % 70 % 70 % 50 % 50 %
Ab 14. bis 8. Tag vor Reiseantritt 80 % 85 % 90 % 80 % 60 % 60 %
Ab 7. bis 1 Tag vor Reiseantritt 90 % 90 % 90 % 90 % 80 % 80 %
Ab dem Tag des Reiseantritts oder bei 95 % 95 % 95 Y% 95 Y 90 % 90 %
Nichtantritt der Reise

Bei Stornierung einer Tagesfahrt: bis 7 Tage vor Reiseantritt € 5,-; ab dem 6. Tag 50 %; bei Nichterscheinen am Abreisetag 100 % des Reisepreises
abziglich eventuell ersparter Aufwendungen. Gebuchte Eintrittskarten werden jederzeit voll berechnet.

®

Bei Anderungen des Zustiegsortes wird eine Umbuchungsgebihr
von € 8,- pro Buchung erhoben. Eine Anderung des Zustiegsortes
muss der Reiseteilnehmer spétestens bis zum 3. Tag vor Reisean-
tritt bei uns geltend machen. Schriftform wird empfohlen.

Spatere Umbuchungen kannen, sofern ihre Durchfihrung uns Gber-
haupt noch maglich ist, nur nach Ricktritt vom Reisevertrag nach
MaBgabe dieser allgemeinen Reisebedingungen und gleichzeitiger
Neuanmeldung vorgenommen werden. Ihr Recht, einen Ersatzreisen-
den zu stellen, der dann statt Ihrer in die Rechte und Pflichten in den
Reisevertrag eintritt, wird hierdurch nicht berihrt.

1. Haftung von ANTON GOTTEN REISEN
1. Unsere Haftung fir die reisevertraglich vereinbarten Leistungen
richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

2. Unsere vertragliche Haftung fir Schaden, die nicht Korperschaden
sind, ist auf den 3-fachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden
nicht schuldhaft herbeigefihrt wurde. Haftungseinschrankende oder
haftungsausschlieRende gesetzliche Vorschriften, die auf internatio-
nalen Ubereinkommen beruhen und auf die sich ein von uns einge-
setzter Leistungstrager berufen kann, gelten auch zu unseren Gunsten.

3. Anspriiche des Reiseteilnehmers auf Erstattung eines infolge Min-
derung zu viel gezahlten Betrages oder auf Schadenersatz aus inter-
nationalen Ubereinkiinften oder darauf beruhenden gesetzlichen Vor-
schriften sind auf Schadenersatz- oder Erstattungsanspriiche des
Reiseteilnehmers gegen uns aufgrund desselben Ereignisses anzu-
rechnen (§ 651p (3) BGB).

4. Bei grenziberschreitender Luftbefdrderung regelt sich unsere Haf-
tung als vertraglicher Luftfrachtfuhrer nach den Bestimmungen des
Warschauer Abkommens in der Fassung von Den Haag, Guadalajara
und der nur fir Flige nach USA und Kanada geltenden Montrealer
Vereinbarungen.

5. Wir empfehlen fur mitgefuhrte wertvolle Gegensténde in jedem
Fall den Abschluss einer Reisegepackversicherung, insbesondere,
wenn der Wert dieser Gegenstande den dreifachen Reisepreis iber-
steigt.

). Gewahrleistung und Obliegenheiten des Reisenden

1. Sollten wir die Reise nicht vertragsgemaR erbringen, haben Sie nur
dann die gesetzlichen Anspriiche auf Minderung des Reisepreises und
Schadensersatz gem. § 651m, 651n BGB, wenn Sie es nicht schuld-
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haft unterlassen haben, uns den aufgetretenen Mangel unverziiglich
anzuzeigen (§6510 BGB).

2. Selbstabhilfe und Kiindigung des Reisevertrags sind erst nach
Ablauf einer uns gesetzten angemessenen Frist zur Abhilfeleistung
zuldssig. Dieser Frist bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unmadglich ist
oder von uns verweigert wird oder die sofortige Abhilfe bzw. Kindi-
qung durch ein in der Person des Reiseteilnehmers liegendes Interesse
geboten ist.

3. Eine Méngelanzeige nimmt unsere ortliche Reiseleitung entgegen.
Sollten Sie diese wider Erwarten nicht erreichen konnen, so wenden
Sie sich direkt an uns:

Anton Gotten GmbH, FaktoreistraRe 1, 66111 Saarbriicken,

Telefon 0681 3032-00, Fax 0681 3032-217, E-Mail info@goetten.de.

4. Sémtliche Anspriiche, insbesondere Gewahrleistungsanspriiche, die
lhnen im Zusammenhang mit der Buchung und Durchfiihrung der
Reise gegen uns zustehen, verjahren in zwei Jahren nach dem ver-
traglichen Reiseende.

K. Flugplananderungen

Kurzfristige Flugverschiebungen sind im internationalen Flugverkehr
nicht auszuschlieRen. Wir behalten uns deshalb die kurzfristige Flug-
verlegung Ihres Hin- oder Rickfluges vor, soweit sie Ihnen und den
tibrigen Reiseteilnehmern zumutbar und keine erhebliche Vertragsan-
derung ist.

L. Sicherstellung des Reisepreises bei Zahlungsunfahigkeit
oder Konkurs
1. Wir haben fiir den Fall der Zahlungsunfahigkeit oder des Konkurses
des Reiseveranstalters sichergestellt, dass Ihnen erstattet werden:
- der gezahlte Reisepreis, soweit Reiseleistungen wegen Zahlungs-
unfahigkeit oder Konkurs ausfallen und
- notwendige Aufwendungen fir die vertraglich vereinbarte Ruckreise.
Im Falle der Zahlungsunfahigkeit bzw. des Konkurses des Reiseveran-
stalters steht Ihnen bei Vorlage des von uns ibergebenen Sicherungs-
scheines ein unmittelbarer Anspruch gegen den im Sicherungsschein
genau bezeichneten Sicherungsgeber zu.

2. Der unter 1. bezeichnete Sicherungsschein wird Ihnen spétestens
bei Anzahlung oder, sofern eine Anzahlung nicht erfolgt ist, bei Zah-
lung des Gesamtpreises tbergeben.

3. Wir weisen unverbindlich auf § 5 Konsulargesetz hin, wonach deut-
schen Staatsbargern im Notfall ein Anspruch auf Hilfe zusteht.

M. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

1. Wir oder unsere Reisebiros in unserem Auftrag werden Sie vor
Vertragsschluss unterrichten Gber notwendige Pass- und Visumerfor-
dernisse fur deutsche Staatsangehdrige einschlieRlich der Fristen zur
Erlangung dieser Dokumente sowie tber gesundheitspolizeiliche For-
malitaten. Fir die Beschaffung der Reisedokumente sind grundsétz-
lich Sie alleine verantwortlich.

Sofern Sie nicht deutscher Staatsangehdriger sein sollten, bitten wir
Sie, sich rechtzeitig vor Reisebeginn bei dem fir Sie zustandigen Kon-
sulat oder der fir Sie zustandigen Botschaft tber die geltenden Ein-
reisebestimmungen in Ihr Reiseland zu informieren.

2. Sollten trotz der Ihnen erteilten Informationen Einreisevorschriften
einzelner Lander von lhnen nicht eingehalten werden, so dass Sie
deshalb die Reise nicht antreten konnen, sind wir berechtigt, Sie mit
den entsprechenden Ricktrittskosten zu belasten.

N. Allgemeine Bedingungen

1. Alle Angaben in diesem Katalog Uber Leistungen, Programme, Ter-
mine, Abflugzeiten, Preise, Reisebedingungen und Wechselkurse ent-
sprechen dem Stand der Drucklegung.

2. Die Angaben sind vorbehaltlich gesetzlicher oder behdrdlicher
Genehmigungen veroffentlicht.

3. Die Ungltigkeit eines Teils dieser allgemeinen Reisebedingungen
berthrt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht.

4. Datenschutz: Wir erheben personenbezogene Daten zur Abwick-
lung der von Ihnen ausgewahlten Angebote und Dienste. Dies ist ins-
besondere der Fall bei der Buchung einer durch uns vermittelten
Reise, aber auch beim Ausfiillen eines Formulars, dem Ubermitteln
von E-Mails oder bei der Nutzung unserer Online-Dienste. Sofern wir
personenbezogene Daten im Zusammenhang mit einer Reisebuchung
erheben, so nutzen wir diese zur Abwicklung der damit verbundenen
Leistungen und geben diese an unsere von Ihnen ausgewdhlten Ver-
tragspartner zu diesem Zwecke weiter. Bei einer Reisebuchung wer-
den auch die personenbezogenen Daten Ihrer Mitreisenden erhoben.
Bitte tragen Sie daher Sorge dafir, dass Ihnen hierzu das Einverstand-
nis dieser Mitreisenden vorliegt.

0. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

1. Die Rechtsbeziehungen zwischen ANTON GOTTEN REISEN und dem
Reiseteilnehmer richten sich nach dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

2. Gerichtsstand fir Vollkaufleute oder Personen, die keinen allge-
meinen Gerichtsstand in Deutschland haben, oder die nach Abschluss
des Vertrags ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt ins Aus-
land verlegt haben oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufent-
halt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist unser Fir-
mensitz in Saarbriicken.

P. Reiseversicherung

Bitte beachten Sie, dass die in diesem Katalog genannten Reisepreise
keine Reisericktritts-Versicherung (RRV) bzw. Reiseabbruch-Versiche-
rung enthalten. Wenn Sie vor Reiseantritt von Ihrer Reise zuricktreten,
entstehen Stornokosten.

Bei Reiseabbruch konnen zusétzliche Rickreise- und sonstige Mehrkos-
ten entstehen. Deshalb empfiehlt sich der Abschluss einer Reiseriick-
tritts-Versicherung (RRV) bzw. Reiseabbruch-Versicherung.

Q. Streitbeilegungsverfahren

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle

Die Anton Gotten GmbH ist nicht zur Teilnahme an Streitbeilegungs-
verfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle verpflichtet und
nimmt an Streitbeilequngsverfahren vor einer Verbraucherschlich-
tungsstelle auch nicht teil.

Plattform zur Online-Streitbeilegung (0S-Plattform)

Die EU-Kommission betreibt unter http://ec.europa.eu/consumers/
odr/ eine Plattform zur Online-Beilequng verbraucherrechtlicher Strei-
tigkeiten. Nahere Informationen hierzu finden Sie auch auf unserer
Webseite www.goetten.de

Hinweise:

Der Reisende sollte sich ber Infektions- und Impfschutz sowie ande-
re ProphylaxemaBnahmen rechtzeitig informieren, gegebenenfalls
sollte rztlicher Rat eingeholt werden. Auf allgemeine Informationen,
insbesondere bei den Gesundheitsamtern, reisemedizinisch erfahre-
nen Arzten, Tropenmedizinern, reisemedizinischen Informationsdiens-
ten oder der Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklérung wird ver-
wiesen.

Rabatte und Sonderangebote, wie z.B. Frihbucherbonus und Jubild-
umsrabatt, sind nicht kombinierbar. Wir garantieren lhnen jedoch den
am Buchungstag fir Ihre Buchung giinstigsten Reisepreis; nach Riick-
sprache mit uns (Sie erreichen uns unter der Telefonnummer 0681
3032-00) bericksichtigen wir auch das jeweils gunstigste Sonderan-
gebot am Buchungstag.

Immer mehr Stddte und Gemeinden im In- und Ausland erheben Kur-
bzw. Ortstaxen und/oder Bettensteuern. Diese Gebihren sind vom
Kunden direkt vor Ort zu zahlen.

Reiseveranstalter:

Anton Gotten GmbH

FaktoreistraBe 1, 66111 Saarbriicken
Telefon 0681 3032-00

Fax 0681 3032-217

E-Mail  info@goetten.de

Internet  www.goetten.de

Geschaftszeiten:
Montag bis Freitag
von 9.00 bis 18.00 Uhr
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